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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
ATA DE REUNIAO
Data: 02 de agosto de 2021

Pautas:

- Apresentacdo dos membros;

- Construcao do Regimento Interno da CPA;
- Apresentacao da Legislacao INEP/SINAES.

Abertura:

Aos dois dias de agosto de dois mil e vinte e um, as dezessete horas, reuniram-se na
sala da Comissao Propria de Avaliagcdo (CPA), da Faculdade Santa Teresa de Boa
Vista, os membros nomeados: Jaqueline de Oliveira Souza, Presidente; Ana Cristina
Cruz Pinto, representante Docente; Maria Adriana Castro Pinto, representante
Técnico-Administrativo e Francicarla Cezar Pires Mota, representante da Sociedade
Civil Organizada. A reuniao teve como objetivo a apresentagao dos membros da CPA,
da legislacao INEP/SINAES e planejamento da construgdo do regimento interno da
CPA da Faculdade Santa Teresa de Boa Vista.

Discussao:

A presidente iniciou a reunido dando boas-vindas aos presentes e apresentando os
membros da comissdo. Em seguida foi iniciado o debate sobre a construgdo do
regimento interno da CPA e processos de Autoavaliacao, legislagdo do INEP (Lei
10.861 de 14 de abril de 2004) e Portaria Ministerial 2.051 de 19 de julho de 2004, as

quais tratam da composicao e atuacao da CPA em Instituigdes de Educacao Superior.

Deliberagao:
Na reunido ficaram estabelecidos os papeis dos membros da CPA, leitura do PDI e
construgcado do regimento interno da Comissdo Propria de Avaliagdo da Faculdade

Santa Teresa de Boa Vista e o cronograma das reunides ordinarias bimestrais.

Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Jaqueline de Oliveira Souza, Presidente da CPA, dou

por encerrada a presente reuniao.
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
ATA DE REUNIAO
Data: 10 de setembro de 2021

Pautas:

- Apresentacado do Regimento Interno da CPA,;

- Instrumentos de Avaliagao Institucional Externa e de Avaliagdo de Cursos de
Graduagao INEP/DAES/SINAES (2017) e Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065;

- Planejamento do Projeto de Autoavaliagéo.

Abertura:

Aos dez dias do més de setembro de dois mil e vinte e um, as dezessete horas,
reuniram-se na sala da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa
Teresa de Boa Vista os membros da CPA: Jaqueline de Oliveira Souza, Presidente;
Ana Cristina Cruz Pinto, representante Docente; Maria Adriana Castro Pinto,
representante Técnico-Administrativo; e Francicarla Cezar Pires Mota, representante
da Sociedade Civil Organizada. A reunido teve como objetivos a apresentacdo do
Regimento Interno da CPA, o conhecimento dos Instrumentos de Avaliacédo
Institucional Externa e de Avaliacdo de Cursos de Graduagédo do INEP/DAES/SINAES
(2017), bem como da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°® 065, e o inicio do

planejamento do Projeto de Autoavaliagao.

Discussao:

Foram analisados os Instrumentos de Avaliagao Institucional Externa e de Avaliacao
de Cursos de Graduacdo do INEP/DAES/SINAES (2017), bem como a Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 065, com vistas a elaboragdo do Projeto de Avaliagédo
Institucional da Faculdade Santa Teresa de Boa Vista. Ficou definido que o processo
sera executado em duas etapas anuais: No primeiro semestre, a Autoavaliagcdo de
Curso, constituida a partir das trés dimensdes presentes no Instrumento de Avaliacao
de Cursos de Graduacao (INEP/DAES/SINAES, 2017), tendo como participantes os
discentes; No segundo semestre, a Autoavaliacéo Institucional, estruturada com base
nos cinco eixos e suas respectivas dimensodes, em conformidade com a Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 065, tendo como participantes os discentes, docentes,

técnicos-administrativos e a sociedade civil organizada.
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Deliberagao:
Ficou estabelecido que a Presidente desta comissao apresentara, na reunidao do dia
18 de outubro de 2021, o questionario da Autoavaliagao Institucional para apreciacao

e discussao.
Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Jaqueline de Oliveira Souza, Presidente da CPA, dou

por encerrada a presente reuniao.

1 Jaqueline de Oliveira Souza (Presidente)

2 Ana Cristina Cruz Pinto (Rep. Docente) ‘
3 Maria Adriana Castro Pinto (Rep. Técnico-Admy}
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
ATA DE REUNIAO
Data: 18 de outubro de 2021

Pauta:
- Estruturacao do questionario da Autoavaliagao Institucional para docentes e

discentes.

Abertura:

Aos dezoito dias do més de outubro de dois mil e vinte e um, as dezessete horas,
reuniram-se na sala da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa
Teresa de Boa Vista os membros da CPA: Jaqueline de Oliveira Souza, Presidente;
Ana Cristina Cruz Pinto, representante Docente; Maria Adriana Castro Pinto,
representante Técnico-Administrativo; e Francicarla Cezar Pires Mota, representante
da Sociedade Civil Organizada. A reunido teve como objetivo a discussdao da
estruturacdo do questionario de Autoavaliagao Institucional para docentes e discentes,

que compora o Projeto de Avaliagao Institucional.

Discussao:

A Presidente da comissdo iniciou a reunido com a apresentacdo do Projeto de
Autoavaliacdo Institucional da Faculdade Santa Teresa de Boa Vista. As questdes
propostas foram discutidas, corrigidas e reestruturadas, prezando pela adequacao da
linguagem ao publico-alvo. Ficaram estabelecidas 31 questdes objetivas de multipla
escolha e uma questao aberta destinada a manifestacdo da opinido do respondente.
As questbes foram organizadas da seguinte forma: eixo 1, 1 questdo; eixo 2, 9
questoes; eixo 3, 10 questdes; eixo 4, 2 questdes; e eixo 5, 9 questdbes. Também foi
definido o formato do questionario, adotando-se o padrao utilizado pelo Grupo Santa
Teresa, com uso da escala de concordancia de Likert. No ambito do projeto, ressaltou-
se a necessidade de conscientizar a comunidade académica sobre a importancia do
processo de Avaliacao Institucional para o desenvolvimento institucional. Ficou ainda
estabelecido que os questionarios serdo disponibilizados no portal académico, por
meio do sistema TOTVS/RM, visando maior agilidade no preenchimento e na coleta de
dados. A participacédo sera voluntaria e sigilosa, com prazo maximo de 15 dias para

envio das respostas.
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Deliberagao:
Ficou estabelecido que a Presidente desta comissédo apresentara, na préxima reuniao,
o questionario da Autoavaliacao Institucional destinado aos técnicos-administrativos e

a sociedade civil organizada, para apreciagdo dos demais membros.
Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Jaqueline de Oliveira Souza, Presidente da CPA, dou

por encerrada a presente reunido.

1 Jaqueline de Oliveira Souza (Presidente)

2 Ana Cristina Cruz Pinto (Rep. Docente) s Lichiue D
3 Maria Adriana Castro Pinto (Rep. Técnico-Admy} '
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
ATA DE REUNIAO
Data: 01 de fevereiro de 2022

Pauta:
- Estruturacdo dos questionarios da Autoavaliacdo Institucional para os Técnicos-

administrativos e a Sociedade Civil Organizada.

Abertura:

Ao primeiro dia do més de fevereiro de dois mil e vinte e dois, as dezessete horas,
reuniram-se na sala da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa
Teresa de Boa Vista os membros desta Comissao: Jaqueline de Oliveira Souza,
Presidente; Ana Cristina Cruz Pinto, representante Docente; Maria Adriana Castro
Pinto, representante Técnico-Administrativo; e Francicarla Cezar Pires Mota,
representante da Sociedade Civil Organizada. A reunido teve como objetivo a
estruturacdo dos questionarios da Autoavaliacdo Institucional para os técnicos-

administrativos e a sociedade civil organizada.

Discussao:

A Presidente da comissao iniciou a reunido agradecendo o empenho da equipe na
elaboracédo das questbes com base nos indicadores do instrumento de avaliagdo. Na
sequéncia, foram apresentados os dois questionarios construidos pela equipe. Os
questionarios foram analisados, corrigidos e reestruturados, prezando pela adequacao
da linguagem ao publico-alvo. Para os técnicos-administrativos, ficaram definidas 27
questdes fechadas e uma questdo aberta, distribuidas da seguinte forma: 1 questao
referente ao eixo Planejamento e Avaliagdo Institucional; 6 questdes sobre
Desenvolvimento Institucional; 5 questdes relativas as Politicas Académicas; 7
questbes sobre Politicas de Gestao; e 8 questbes referentes a Infraestrutura. Para a
Sociedade Civil Organizada, foram estabelecidas 9 questbes fechadas e uma questao
aberta destinada a manifestacdo da opinido do respondente. Ficou definido que, neste
primeiro momento, as pesquisas com a sociedade civil serdo realizadas junto as
comunidades atendidas pelas ac¢des de extensdo. Também se estabeleceu que os
técnicos-administrativos acessardo a pesquisa pelo portal académico (sistema

TOTVS/RM), assim como docentes e discentes, enquanto a sociedade civil organizada
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respondera por meio de formulario eletrébnico (Google Forms). A pesquisa com os
técnicos-administrativos ficara disponivel por 15 dias consecutivos, e a aplicagéo junto

a comunidade externa ocorrera durante o segundo semestre letivo de cada ano.

Deliberagao:

Ficou estabelecido que a Presidente desta comissido apresentara, na préxima reuniao,
em data a ser definida, o questionario da Autoavaliagdo de Curso, com base no
Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduagao do INEP/DAES/SINAES (2017).

Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Jaqueline de Oliveira Souza, Presidente da CPA, dou

por encerrada a presente reuniao.
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
ATA DE REUNIAO
Data: 07 de abril de 2022

Pauta:

- Estruturacao do questionario de Autoavaliagao de curso.

Abertura:

Aos sete dias do més de abril de dois mil e vinte e dois, as dezessete horas, reuniram-
se na sala da Comissao Proépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa Teresa de
Boa Vista os membros da CPA: Jaqueline de Oliveira Souza, Presidente; Ana Cristina
Cruz Pinto, representante Docente; Maria Adriana Castro Pinto, representante
Técnico-Administrativo; e Francicarla Cezar Pires Mota, representante da Sociedade
Civil Organizada. A reuniao teve como objetivo a discussao da estruturacdo do

questionario de Autoavaliacdo de Curso.

Discussao:

A Presidente da comiss&o iniciou a reunido com a apresentacdo do questionario de
Autoavaliacdo de Curso da Faculdade Santa Teresa de Boa Vista, destinado aos
discentes. As questbes propostas foram analisadas pela equipe, discutidas e
reestruturadas. Ficaram definidas 42 questbes fechadas e uma questdao aberta. O
questionario foi estruturado com base nas trés dimensodes do Instrumento de Avaliacao
de Cursos de Graduagdo do INEP/DAES/SINAES (2017), sendo: 20 questdes
referentes a dimensdo Organizacdo Didatico-Pedagdgica; 12 a dimensdo Corpo
Docente; e 10 a dimensao Infraestrutura. As alternativas, assim como na Avaliacao
Institucional, foram organizadas utilizando a escala de concordancia de Likert. A
participagdo sera voluntaria e sigilosa, com o questionario disponibilizado no portal
académico por 15 dias consecutivos, contando exclusivamente com a participacédo dos

discentes.

Deliberagao:
Deliberou-se pela elaboragcdo de estratégias de sensibilizacdo para incentivar a
participacao no processo de autoavaliagdo, bem como pela definicdo de agbes para

divulgacao dos resultados das Avaliagdes Institucionais.
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Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Jaqueline de Oliveira Souza, Presidente da CPA, dou

por encerrada a presente reuniao.

1 Jaqueline de Oliveira Souza (Presidente) ﬁ
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
ATA DE REUNIAO
Data: 20 de junho de 2022

Pauta:
- Elaboragédo das estratégias de sensibilizacdo e de divulgagdo dos resultados das

Avaliacges Institucionais.

Abertura:

Aos vinte dias do més de junho de dois mil e vinte e dois, as dezessete horas,
reuniram-se na sala da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa
Teresa de Boa Vista os membros da CPA: Jaqueline de Oliveira Souza, Presidente;
Ana Cristina Cruz Pinto, representante Docente; Maria Adriana Castro Pinto,
representante Técnico-Administrativo; e Francicarla Cezar Pires Mota, representante
da Sociedade Civil Organizada. A reunido teve como objetivo tratar das estratégias de

sensibilizagc&o e divulgacao dos resultados das Avaliagdes Institucionais da Instituicio.

Discussao:

A Presidente iniciou a reunido discutindo estratégias para estimular a participagdo dos
diversos segmentos da comunidade académica, bem como da sociedade civil
organizada, nos processos de autoavaliagdo. Foram definidas como estratégias de
sensibilizacdo e divulgagdo dos resultados das Avaliagbes Institucionais: a utilizacao
de banners impressos e digitais, estes divulgados por meio do site institucional, redes
sociais e grupos de compartihamento de mensagens. Adicionalmente, ficou
estabelecida a realizacdo de foruns no inicio de cada semestre letivo, destinados aos
técnicos-administrativos, docentes e discentes, como forma de promover a
sensibilizacdo e divulgar os resultados. Para a sociedade civil organizada, os
resultados serdo apresentados por meio de féruns realizados junto as comunidades

atendidas.

Deliberagao:
Ficou estabelecido que, na préxima reunido, sera elaborado o calendario de atividades

para o segundo semestre de 2022.
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Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Jaqueline de Oliveira Souza, Presidente da CPA, dou

por encerrada a presente reuniao.

1 Jaqueline de Oliveira Souza (Presidente),m‘ .

. o 0o )4
2 Ana Cristina Cruz Pinto (Rep. Docente) ! JHad A 3 i
3 Maria Adriana Castro Pinto (Rep. Técnico-Adm)

L.
4 Francicarla Cezar Pires Mota (Rep. Soc. Civil Organizada)
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
ATA DE REUNIAO
Data: 30 de agosto de 2022

Pautas:
- Apresentacdo da nova composicdo da Comissao Propria de Avaliacao;

- Elaboracao do calendario de atividades para o segundo semestre de 2022.

Abertura:

Aos trinta dias do més de agosto de dois mil e vinte e dois, as dezessete horas,
reuniram-se na sala da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa
Teresa de Boa Vista os membros da CPA: Aldemir Pereira dos Santos Junior,
Presidente; Anne Marjorie de Oliveira Leite Alves, representante Docente; Elinara
Pereira da Silva, representante Técnico-Administrativo; e Francicarla Cezar Pires Mota,
representante da Sociedade Civil Organizada. A reunido teve como objetivos a
apresentacdo da nova composi¢cao da CPA e o planejamento das atividades para o

segundo semestre de 2022.

Discussao:

A presidente da CPA iniciou a reunido apresentando os novos membros. Em seguida,
0s novos participantes da Comissé&o ficaram a par das decisdes tomadas nas reunides
anteriores e conheceram o projeto de Autoavaliagdo Institucional da Faculdade Santa
Teresa de Boa Vista. Finalmente, decidiu-se como atividade para o semestre que se
inicia, a analise da proposta de mudanca de métrica das pesquisas de autoavaliagao,

implementacao do novo portal de pesquisas e revisdo do projeto de autoavaliagao.

Deliberagao:

Com base na elaboracdo do calendario de atividades para o segundo semestre de
2022, ficou estabelecido que a comissao devera: Analisar a aplicagao do indicador Net
Promoter Score (NPS) como alternativa a escala de Likert; Realizar estudo do
Regimento Interno da CPA; Revisar o Projeto de Autoavaliagao Institucional; Estudar a
legislacao pertinente, especialmente a Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004, e a
Portaria Ministerial n°® 2.051, de 19 de julho de 2004.
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Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Aldemir Pereira dos Santos Junior, Presidente da

CPA, dou por encerrada a presente reuniao.
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
ATA DE REUNIAO
Data: 03 de outubro de 2022

Pauta:
- Proposta de substituicdo da escala de Likert pelo Net Promoter Score (NPS) nos

questionarios de Autoavaliagao.

Abertura:

Aos trés dias do més de outubro de dois mil e vinte e dois, as dezesseis horas,
reuniram-se, por meio do ambiente virtual da plataforma Google Meet, os membros da
Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA) da Faculdade Santa Teresa de Boa Vista:
Aldemir Pereira dos Santos Junior, Presidente; Anne Marjorie de Oliveira Leite Alves,
representante Docente; Elinara Pereira da Silva, representante Técnico-Administrativo;
e Francicarla Cezar Pires Mota, representante da Sociedade Civil Organizada. A
reunido teve como objetivo analisar a proposta de substituicdo da escala de Likert pelo

Net Promoter Score (NPS) nos questionarios de Autoavaliacio.

Discussao:

O Presidente da CPA iniciou a reuniao apresentando o Coordenador Geral das CPAs
do CEJUR, convidado para participar do encontro. A participacdo do Sr. Luciano
Martins teve como finalidade possibilitar & comisséo a analise das principais vantagens
e desvantagens da métrica Net Promoter Score (NPS), ja adotada na Faculdade Santa
Teresa de Manaus. O convidado apresentou um comparativo entre indicadores
estruturados com base nas métricas Likert e NPS, bem como os diferentes formatos
de apresentagdo dos resultados em cada metodologia. Apdés ampla discussao e,
posteriormente, a saida do convidado da reunido, a comiss&o realizou votacéo, sendo
aprovada por unanimidade a substituicdo da escala de Likert pelo NPS. Dessa forma,
ficou definido que os instrumentos de coleta de dados deverao ser reestruturados para

adequacio a nova métrica.

Deliberagao:
Ficou estabelecido que, na proxima reunido, sera realizada a reestruturacdo dos

questionarios da Autoavaliacao Institucional destinados a docentes e discentes.
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Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Aldemir Pereira dos Santos Junior, Presidente da

CPA, dou por encerrada a presente reuniao.
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
ATA DE REUNIAO
Data: 02 de dezembro de 2022

Pauta:
- Reestruturagao dos questionarios docente e discente de Autoavaliagao Institucional

para a métrica Net Promoter Score (NPS).

Abertura:

Aos dois dias do més de dezembro de dois mil e vinte e dois, as quatorze horas,
reuniram-se na sala da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa
Teresa de Boa Vista os membros da CPA: Aldemir Pereira dos Santos Junior,
Presidente; Anne Marjorie de Oliveira Leite Alves, representante Docente; Elinara
Pereira da Silva, representante Técnico-Administrativo; e Francicarla Cezar Pires Mota,
representante da Sociedade Civil Organizada. A reunido teve como objetivo a
reestruturagdo dos questionarios de Autoavaliacéo Institucional, destinados a docentes

e discentes, com base na métrica Net Promoter Score (NPS).

Discussao:

O Presidente da CPA iniciou a reuniao apresentando a proposta de reestruturagcao dos
questionarios de Autoavaliagao Institucional para docentes e discentes, utilizando a
métrica Net Promoter Score (NPS). Apds analise e discussao, foi aprovada a seguinte
composigao: i) Questionario Docente: 35 questdes fechadas e uma questao aberta; ii)
Questionario Discente: 29 questbes fechadas e uma questao aberta destinada a livre
manifestacdo do respondente. Na sequéncia, o representante docente destacou que,
além da reestruturacdo dos questionarios de Autoavaliacido Institucional e de Curso
para a nova métrica, sera necessario avancar na definicdo de estratégias para
disponibilizagdo dos instrumentos no portal académico, bem como na atualizagdo da
metodologia de andlise de dados e na reestruturagdo dos modelos de relatérios

institucionais.

Deliberagao:
Apos a reestruturagdo dos questionarios de Autoavaliacdo Institucional para docentes

e discentes, ficou estabelecido que, na préxima reunido, sera realizada a
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reestruturagdo dos questionarios destinados aos técnicos-administrativos e a

sociedade civil organizada, também com base na métrica Net Promoter Score (NPS).

Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Aldemir Pereira dos Santos Junior, Presidente da

CPA, dou por encerrada a presente reuniao.
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
ATA DE REUNIAO
Data: 31 de janeiro de 2023

Pautas:
- Reestruturacdo dos questionarios dos técnicos-administrativos e da sociedade civil
organizada para a métrica Net Promoter Score (NPS);

- Modificagdo da metodologia de analise de dados e entrega dos resultados.

Abertura:

Aos trinta e um dias do més de janeiro de dois mil e vinte e trés, as quatorze horas,
reuniram-se na sala da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa
Teresa de Boa Vista os membros da CPA: Aldemir Pereira dos Santos Junior,
Presidente; Anne Marjorie de Oliveira Leite Alves, representante Docente; Elinara
Pereira da Silva, representante Técnico-Administrativo; e Francicarla Cezar Pires Mota,
representante da Sociedade Civil Organizada. A reunido teve como objetivos a
reestruturagdo dos questionarios destinados aos técnicos-administrativos e a
sociedade civil organizada com base na métrica Net Promoter Score (NPS), bem como
a discussdo sobre a modificagdo da metodologia de analise de dados e da forma de

apresentacao dos resultados.

Discussao:

O Presidente da CPA iniciou a reunidao apresentando a proposta de reestruturacao dos
questionarios de Autoavaliagdo Institucional para os técnicos-administrativos,
utilizando a métrica Net Promoter Score (NPS). Apds analise e discusséo, foi aprovada
a seguinte composicdo: i) Questionario dos técnicos-administrativos: 27 questdes
fechadas e uma questao aberta destinada a livre manifestacido do respondente; ii)
Questionario da sociedade civil organizada: 7 questdes fechadas e uma questédo
aberta. Na sequéncia, foram discutidos o formato de analise dos resultados e o
modelo do arquivo a ser disponibilizado pelo setor de Tecnologia da Informacgao (DTI),

visando padronizar a apresentacao dos dados e facilitar sua interpretagao.
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Deliberagao:

Ficou estabelecido que, na préxima reunido, serdo tratados os seguintes pontos:
Reestruturacdo do questionario de Autoavaliagdo de Curso para os discentes, com
base na métrica Net Promoter Score (NPS); Elaboracdo de estratégias para
disponibilizacdo dos questionarios de autoavaliacdo no portal académico;

Reestruturacdo dos modelos de relatorios institucionais.

Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Aldemir Pereira dos Santos Junior, Presidente da

CPA, dou por encerrada a presente reuniao.

. \ oy
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
ATA DE REUNIAO
Data: 08 de margo de 2023

Pautas:
- Reestruturacdo do questionario de Autoavaliacdo de Curso para os discentes na
métrica Net Promoter Score (NPS);

- Reestruturagao dos modelos de relatérios.

Abertura:

Aos oito dias do més de margo de dois mil e vinte e trés, as quatorze horas, reuniram-
se na sala da Comissao Proépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa Teresa de
Boa Vista os membros da CPA: Aldemir Pereira dos Santos Junior, Presidente; Anne
Marjorie de Oliveira Leite Alves, representante Docente; Elinara Pereira da Silva,
representante Técnico-Administrativo; e Francicarla Cezar Pires Mota, representante
da Sociedade Civil Organizada. A reunido teve como objetivos a reestruturacdo do
questionario de Autoavaliacdo de Curso para os discentes com base na métrica Net

Promoter Score (NPS) e a reestruturagao dos modelos de relatdrios institucionais.

Discussao:

O Presidente da CPA iniciou a reunido apresentando a proposta de reestruturacao do
questionario de Autoavaliacdo de Curso para os discentes, utilizando a métrica Net
Promoter Score (NPS). Apds analise e discussao, foi aprovada a seguinte composigao:
17 questbes fechadas e uma questdo aberta destinada a livre manifestacdo do
respondente. Por fim, foram discutidas propostas para a reestruturacado dos modelos
de relatérios de autoavaliagdo, visando maior clareza e padronizagdo na apresentacao

dos resultados.

Deliberagao:
Ficou estabelecido que, na proxima reunido, sera realizada a discussao sobre as
estratégias para disponibilizagdo dos questionarios de autoavaliacdo no portal

académico.
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Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Aldemir Pereira dos Santos Junior, Presidente da

CPA, dou por encerrada a presente reuniao.
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
ATA DE REUNIAO
Data: 30 de junho de 2023

Pauta:
- Elaboragéo de estratégias para disponibilizacdo dos questionarios de autoavaliagcao

no portal académico;

Abertura:

Aos trinta dias de junho de dois mil e vinte e trés, as quatorze horas, reuniram-se na
sala da Comissao Propria de Avaliacdo (CPA), da Faculdade Santa Teresa de Boa
Vista, os membros da CPA: Aldemir Pereira dos Santos Junior, Presidente; Anne
Marjorie de Oliveira Leite Alves, representante Docente; Elinara Pereira da Silva,
representante Técnico Administrativo e Francicarla Cezar Pires Mota, representante
da Sociedade Civil Organizada. A reunido teve como objetivo a elaboracdo de

estratégias para disponibilizacdo dos questionarios no portal académico

Discussao:

O Presidente da CPA iniciou a reunido apresentando as estratégias definidas para
disponibilizagdo dos questionarios no ambiente digital, incluindo a utilizacdo de
banners com links direcionados ao instrumento de pesquisa. Também foi apresentado
0 novo portal de pesquisas da CPA, desenvolvido pelo setor de Tecnologia da
Informagéo (DTI). Colocada em votagao a escolha entre a permanéncia das pesquisas
no portal académico ou a migragcado para o novo portal de pesquisas, decidiu-se, por
unanimidade, pela utilizagdo do novo portal como ambiente oficial para aplicacdo das

autoavaliagdes.

Deliberagao:
Ficou deliberado que o novo portal de pesquisas da CPA sera adotado como ambiente
oficial para aplicacdo dos questionarios de autoavaliagdo institucional, cabendo a

comissao acompanhar sua implementacao e funcionamento.
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Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Aldemir Pereira dos Santos Junior, Presidente da

CPA, dou por encerrada a presente reuniao.
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
ATA DE REUNIAO
Data: 11 de agosto de 2023

Pauta:

- Integragdo da CPA com os processos de gestdo académica e administrativa.

Abertura:

Aos onze dias do més de agosto de dois mil e vinte e trés, as quatorze horas,
reuniram-se na sala da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa
Teresa de Boa Vista os membros da CPA: Aldemir Pereira dos Santos Junior,
Presidente; Anne Marjorie de Oliveira Leite Alves, representante Docente; Elinara
Pereira da Silva, representante Técnico-Administrativo; e Francicarla Cezar Pires Mota,
representante da Sociedade Civil Organizada. A reuniao teve como objetivo discutir e
propor estratégias para a integracao das agcdes da CPA com os processos de gestao
académica e administrativa da instituicdo, visando o fortalecimento da cultura

avaliativa e o aprimoramento continuo da qualidade institucional.

Discussao:

O presidente iniciou a reunido destacando a importancia da CPA como instrumento
estratégico de apoio a gestdo institucional, enfatizando que os resultados da
autoavaliagdo devem subsidiar a tomada de decisbes nos ambitos académico e
administrativo. Em seguida, foram discutidas formas de integracdo entre os dados
produzidos pela CPA e os setores responsaveis pelo planejamento institucional, como
coordenacgdes de curso, diregdo académica e setores administrativos. Os membros
ressaltaram a necessidade de estabelecer fluxos sistematicos de comunicagao entre a
CPA e os gestores, garantindo que os resultados das avaliagdes sejam analisados e
incorporados aos planos de acéo institucionais. Também foi discutida a importancia de
alinhar as acbes da CPA ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
assegurando coeréncia entre os processos avaliativos e o planejamento estratégico da
instituicdo. Adicionalmente, foi proposta a criacdo de relatérios gerenciais sintéticos,
com linguagem objetiva e indicadores-chave, para facilitar a utilizacdo dos dados da

CPA pelos gestores. Destacou-se ainda a relevancia do acompanhamento continuo
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das agdes decorrentes da autoavaliagdo, com monitoramento periddico dos resultados

e ajustes quando necessarios.

Deliberagao:

Ficou estabelecido que a CPA ira elaborar um plano de integracdo com os setores
académicos e administrativos, contemplando: definicdo de fluxos de comunicagao,
periodicidade de reunides com gestores, padronizagdo de relatorios gerenciais e
mecanismos de acompanhamento das acoes institucionais. Também foi deliberado
que os resultados da autoavaliagéo institucional serdo sistematicamente apresentados
a gestao superior e as coordenagdes de curso, visando subsidiar o planejamento e a

tomada de decisdo.

Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Aldemir Pereira dos Santos Junior, Presidente da

CPA, dou por encerrada a presente reuniao.
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
ATA DE REUNIAO

Data: 17 de novembro de 2023

Pauta:

- Desenvolvimento de campanhas institucionais de conscientizagao sobre a CPA

Abertura:

Aos dezessete dias do més de novembro de dois mil e vinte e trés, as quatorze horas,
reuniram-se na sala da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa
Teresa de Boa Vista os membros da CPA: Aldemir Pereira dos Santos Junior,
Presidente; Anne Marjorie de Oliveira Leite Alves, representante Docente; Elinara
Pereira da Silva, representante Técnico-Administrativo; e Francicarla Cezar Pires Mota,
representante da Sociedade Civil Organizada. A reuniao teve como objetivo planejar e
estruturar campanhas institucionais de conscientizacdo acerca do papel, importancia e
funcionamento da CPA no ambito da instituicdo, visando ampliar o engajamento da
comunidade académica e da sociedade civil nos processos de autoavaliacédo

institucional.

Discussao:

O presidente iniciou a reunido destacando a necessidade de fortalecer a cultura de
avaliagao institucional por meio de agbes continuas de sensibilizagdo, considerando
que a participacao ativa da comunidade académica é fundamental para a qualidade e
legitimidade dos processos conduzidos pela CPA. Os membros discutiram diferentes
estratégias de comunicacgao institucional, incluindo a utilizagdo de midias digitais (site
institucional, redes sociais e e-mail marketing), materiais graficos (cartazes, banners e
folders) e agdes presenciais, como palestras, visitas em sala de aula e apresentagdes
em reunides pedagodgicas. Foi ressaltada a importancia de utilizar linguagem acessivel
e objetiva, adequada aos diferentes publicos (discentes, docentes, técnicos-
administrativos e sociedade civil organizada). Também foi debatida a necessidade de
divulgar os impactos gerados a partir das acbdes implementadas, como forma de
demonstrar a efetividade da CPA e incentivar a participacao. Nesse sentido, os

membros sugeriram a criacdo de campanhas tematicas periddicas, com foco em
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momentos estratégicos, como o periodo de aplicagdo dos questionarios de
autoavaliagdo. Adicionalmente, discutiu-se a importdncia do envolvimento das
coordenagbes de curso e setores administrativos no processo de divulgagéo, atuando

como multiplicadores das acdes da CPA.

Deliberagao:

Ficou estabelecido que a CPA ira elaborar um plano de comunicagao institucional
contemplando campanhas de conscientizagao continuas, com definicao de estratégias,
canais de divulgacdo, cronograma e responsaveis. Deliberou-se também pela
producdo de materiais informativos padronizados sobre a CPA, bem como pela
realizacdo de acbes presenciais de sensibilizagdo junto a comunidade académica.
Ficou definido que os resultados das avaliagbes institucionais serdo amplamente
divulgados, evidenciando as melhorias implementadas, com o objetivo de fortalecer a

participacao nos processos avaliativos.

Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Aldemir Pereira dos Santos Junior, Presidente da

CPA, dou por encerrada a presente reuniao.
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
ATA DE REUNIAO

Data: 15 de dezembro de 2023

Pauta:

- Discusséao sobre o envolvimento dos coordenadores de curso no processo avaliativo.

Abertura:

Aos quinze dias de dezembro de dois mil e vinte e trés, as quatorze horas, reuniram-
se na sala da Comissao Propria de Avaliagao (CPA), da Faculdade Santa Teresa de
Boa Vista, os membros da CPA: Aldemir Pereira dos Santos Junior, Presidente; Anne
Marjorie de Oliveira Leite Alves, representante Docente; Elinara Pereira da Silva,
representante Técnico Administrativo e Francicarla Cezar Pires Mota, representante
da Sociedade Civil Organizada. A reunido teve como objetivo discutir estratégias para
ampliar e qualificar o envolvimento dos coordenadores de curso nos processos de
avaliagao institucional, considerando seu papel estratégico na articulacédo entre a CPA

e 0s cursos de graduacéo.

Discussao:

O presidente iniciou a reunido destacando que os coordenadores de curso
desempenham funcio essencial na consolidacdo da cultura avaliativa, uma vez que
atuam diretamente na gestdo académica e no acompanhamento dos indicadores de
qualidade dos cursos. Ressaltou-se que a participacao ativa desses atores podera
contribuir significativamente para o0 aumento da adesao as pesquisas de autoavaliacao,
bem como para a analise qualificada dos resultados obtidos. Os membros discutiram a
necessidade de fortalecer a comunicacao entre a CPA e as coordenagdes de curso,
propondo a realizacdo de reunides periddicas para apresentacdo dos resultados da
autoavaliagao institucional e de curso. Foi enfatizada a importancia de capacitar os
coordenadores quanto a interpretacdo dos dados gerados pela CPA, possibilitando
sua utilizacdo no planejamento académico e na tomada de decisdes. Também foi
abordada a necessidade de envolver os coordenadores nas estratégias de
sensibilizacdo dos discentes e docentes, atuando como multiplicadores das a¢des da

CPA nos respectivos cursos. Além disso, discutiu-se a inclusdo dos resultados da
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autoavaliagdo como subsidio para a elaboragdo e revisdo dos planos de acédo dos
cursos, alinhando-os ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Por fim, os
membros destacaram a importadncia do acompanhamento sistematico das acobes
implementadas a partir dos resultados da avaliacdo, com participagcdo ativa dos

coordenadores no monitoramento das melhorias propostas.

Deliberagao:

Ficou estabelecido que a CPA promovera encontros periddicos com os coordenadores
de curso para apresentacéo e discussao dos resultados das avaliagdes institucionais e
de curso. Deliberou-se, ainda, pela elaboragdo de materiais orientadores para apoio a
analise dos dados e pela inclusdo dos coordenadores nas acdes de sensibilizagdo e
divulgagdo da autoavaliacdo. Também foi definido que os coordenadores deverao
participar do acompanhamento dos planos de acido decorrentes dos processos

avaliativos, fortalecendo a integracao entre avaliacdo e gestdo académica.

Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Aldemir Pereira dos Santos Junior, Presidente da

CPA, dou por encerrada a presente reuniao.
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
ATA DE REUNIAO

Data: 19 de fevereiro de 2024

Pauta:
- Definicao de indicadores institucionais prioritarios para acompanhamento pela CPA;

- Alinhamento da CPA com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Abertura:

Aos dezenove dias do més de fevereiro de dois mil e vinte e quatro, as dezesseis
horas, reuniram-se na sala da Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA) da Faculdade
Santa Teresa de Boa Vista os membros da CPA: Aldemir Pereira dos Santos Junior,
Presidente; Anne Marjorie de Oliveira Leite Alves, representante Docente; Elinara
Pereira da Silva, representante Técnico-Administrativo; e Francicarla Cezar Pires Mota,
representante da Sociedade Civil Organizada. A reunido teve como obijetivos definir os
indicadores institucionais prioritarios para acompanhamento pela CPA e alinhar as

acbes da comissao ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Discussao:

O Presidente iniciou a reunido destacando a importancia da definicdo de indicadores
institucionais como ferramenta essencial para o monitoramento continuo da qualidade
académica e administrativa da instituicdo. Ressaltou que os indicadores devem estar
alinhados as diretrizes do SINAES e as metas estabelecidas no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI). Na sequéncia, foram discutidos os principais
indicadores a serem acompanhados pela CPA, contemplando os cinco eixos
avaliativos: Planejamento e Avaliagdo Institucional, Desenvolvimento Institucional,
Politicas Académicas, Politicas de Gestdo e Infraestrutura. Foram sugeridos
indicadores relacionados a participagdo nos processos de autoavaliacao, a satisfacao
dos segmentos institucionais, a qualidade dos servigos académicos e administrativos e
as condicbes de infraestrutura. Em seguida, a comissdao analisou o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), com o objetivo de alinhar os indicadores definidos
as metas e estratégias institucionais. Destacou-se a importancia de que os resultados
da autoavaliacao institucional subsidiem o acompanhamento e a revisdo das metas

previstas no PDI, fortalecendo a integracdo entre avaliagdo e planejamento
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institucional. Os membros também ressaltaram a necessidade de estabelecer rotinas
de monitoramento e avaliagdo periddica dos indicadores, garantindo o

acompanhamento continuo dos resultados institucionais.

Deliberagao:

Ficou estabelecido que: Serao adotados indicadores institucionais alinhados aos eixos
do SINAES e as metas do PDI; A CPA realizara o acompanhamento sistematico
desses indicadores ao longo do ano; Os resultados obtidos subsidiardo o
planejamento institucional e a revisao das agdes previstas no PDI; Serao elaborados

relatérios peridédicos para monitoramento e analise dos indicadores institucionais.

Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Aldemir Pereira dos Santos Junior, Presidente da

CPA, dou por encerrada a presente reuniao.
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
ATA DE REUNIAO

Data: 08 de margo de 2024

Pauta:

- Estabelecimento de responsabilidades entre os membros da CPA.

Abertura:
Aos oito dias do més de marco de dois mil e vinte e quatro, as quatorze horas,

reuniram-se na sala da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa
Teresa de Boa Vista os membros da CPA: Aldemir Pereira dos Santos Junior,
Presidente; Anne Marjorie de Oliveira Leite Alves, representante Docente; Elinara
Pereira da Silva, representante Técnico-Administrativo; e Francicarla Cezar Pires Mota,
representante da Sociedade Civil Organizada. A reunido teve como objetivo
estabelecer as responsabilidades dos membros da CPA, visando a organizacao e ao

fortalecimento das atividades da comissao.

Discussao:

O Presidente iniciou a reunido destacando a importancia da definicdo clara das
atribuicdbes de cada membro para o bom funcionamento da Comissao Prépria de
Avaliagdo. Ressaltou que a distribuicdo de responsabilidades contribui para maior
eficiéncia na execucdo das atividades e no acompanhamento dos processos
avaliativos institucionais. Na sequéncia, foram discutidas as funcbes de cada
representante, considerando suas areas de atuagao. Ficou proposto que o Presidente
ficara responsavel pela coordenagao geral das atividades da CPA, organizacado das
reunides e articulagdo com a gestdo institucional. A representante docente ficara
responsavel por colaborar na mobilizagcao do corpo docente, bem como na analise dos
resultados relacionados as politicas académicas. A representante técnico-
administrativa atuara no apoio a coleta de dados, organizacdo de informagdes e
acompanhamento das agdes relacionadas a gestéo institucional. Ja a representante
da sociedade civil organizada contribuird com a analise externa e com a articulagcao
entre a instituicdo e a comunidade. Foi discutida a atuacédo a ser desempenhada pelo
futuro representante discente no ambito da CPA. Considerando que a instituicdo ainda

nao possui corpo discente regularmente matriculado, em funcdo do estagio de
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autorizagao dos cursos, ficou definido que, apds o inicio das atividades académicas, o
representante discente tera como atribuicbes a mobilizacdo dos estudantes para
participagcao nos processos de autoavaliacido, a contribuicdo na analise dos resultados
sob a perspectiva discente e o apoio na disseminagdo da cultura avaliativa junto ao
corpo discente. Também foi discutida a necessidade de atuacdo conjunta dos
membros na elaboragcdo de relatérios, no acompanhamento dos indicadores

institucionais e na implementagao das acdes decorrentes da autoavaliagdo.

Deliberagao:

Ficou estabelecido que: as responsabilidades dos membros da CPA serao distribuidas
conforme suas fungbes e areas de atuacdo; o Presidente ficara responsavel pela
coordenagado geral das atividades da comissdo; os demais membros atuardo na
mobilizagcdo dos seus respectivos segmentos € no apoio as atividades de avaliagao
institucional; sera incluido representante discente na composicdo da CPA apds o inicio
das atividades académicas, com atuacido voltada a mobilizacdo dos estudantes,
andlise dos resultados e fortalecimento da cultura avaliativa; todos os membros

participarao do acompanhamento dos indicadores institucionais.

Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Aldemir Pereira dos Santos Junior, Presidente da

CPA, dou por encerrada a presente reuniao.
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
ATA DE REUNIAO

Data: 14 de junho de 2024

Pautas:
- Discussdo das agbes de sensibilizagdo e engajamento da comunidade académica

para participagado na Autoavaliacio Institucional.

Abertura:
Aos quatorze dias do més de Junho de dois mil e vinte e quatro, as quatorze horas,

reuniram-se na sala da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa
Teresa de Boa Vista os membros da CPA: Aldemir Pereira dos Santos Junior,
Presidente; Anne Marjorie de Oliveira Leite Alves, representante Docente; Elinara
Pereira da Silva, representante Técnico-Administrativo; e Francicarla Cezar Pires Mota,
representante da Sociedade Civil Organizada. A reunido teve como objetivo a
elaboracdo de estratégias que promovam a sensibilizacdo e o engajamento da
comunidade académica na Autoavaliagdo Institucional a ser realizada no segundo

semestre de 2024.

Discussao:
O presidente iniciou a reunido apresentando o plano de acado de sensibilizacado e

engajamento para a Autoavaliagdo Institucional. Foi proposta, pelo representante
docente, a ag¢do denominada “Paradinha da CPA”, voltada a mobilizacdo da
comunidade académica, com a disponibilizacdo de momentos especificos durante o
expediente para participagdo na pesquisa. Os membros da comissdo destacaram a
importancia de garantir ampla divulgacado das acdes e de reforgar a relevancia da

participacao de todos os segmentos para a melhoria continua da instituicao.

Deliberagao:
Ficou estabelecido que, na proxima reunido, sera discutido o inicio do processo de

Autoavaliacdo Institucional.
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Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Aldemir Pereira dos Santos Junior, Presidente da

CPA, dou por encerrada a presente reuniao.

\ g
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
ATA DE REUNIAO

Data: 14 de agosto de 2024

Pauta:
- Planejamento das estratégias de devolutiva dos resultados para a comunidade

interna.

Abertura:

Aos quatorze dias do més de agosto de dois mil e vinte e quatro, as dezesseis horas,
reuniram-se na sala da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa
Teresa de Boa Vista os membros da CPA: Aldemir Pereira dos Santos Junior,
Presidente; Anne Marjorie de Oliveira Leite Alves, representante Docente; Elinara
Pereira da Silva, representante Técnico-Administrativo; e Francicarla Cezar Pires Mota,
representante da Sociedade Civil Organizada. A reunido teve como objetivo planejar
as estratégias de devolutiva dos resultados da Autoavaliacdo Institucional para a

comunidade interna.

Discussao:

O Presidente iniciou a reunido destacando a importancia da devolutiva dos resultados
da Autoavaliagao Institucional como instrumento de transparéncia e fortalecimento da
cultura avaliativa na instituicdo. Ressaltou que a socializacdo dos resultados contribui
para o engajamento dos segmentos institucionais e para a consolidagdo do processo
de avaliagdo. Na sequéncia, foram discutidas as estratégias de divulgacdo dos
resultados, incluindo a realizacdo de foruns institucionais com docentes e técnicos-
administrativos, a elaboragao de relatorios sintéticos e a produgdo de materiais visuais,
como banners e apresentagcdes. Também foi sugerida a utilizacdo dos canais
institucionais, como e-mail, portal académico e reunides setoriais, para ampliar o
alcance da divulgagao. Destacou-se, ainda, a importancia de apresentar os resultados
de forma clara e acessivel, evidenciando os principais pontos fortes e as
oportunidades de melhoria identificadas. Os membros reforcaram que a devolutiva

deve estar associada a apresentacdo de encaminhamentos e acgdes institucionais,
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demonstrando o uso efetivo dos resultados no planejamento e na melhoria continua da

instituicao.

Deliberagao:

Ficou estabelecido que: Serao realizadas agoes de devolutiva dos resultados por meio
de féruns institucionais; Serao elaborados materiais de divulgagcao, como relatérios
sintéticos e banners informativos; A divulgacdo ocorrera por meio dos canais
institucionais, incluindo e-mail e portal académico; Os resultados serao apresentados
de forma clara, destacando pontos fortes e oportunidades de melhoria; A devolutiva
sera acompanhada da apresentacdo de acbes institucionais decorrentes da

autoavaliagao.

Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Aldemir Pereira dos Santos Junior, Presidente da

CPA, dou por encerrada a presente reuniao.
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
ATA DE REUNIAO
Data: 13 de setembro de 2024

Pauta:

- Revisao dos documentos institucionais exigidos pelo MEC.

Abertura:

Aos treze dias do més de setembro de dois mil e vinte e quatro, as quatorze horas,
reuniram-se na sala da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa
Teresa de Boa Vista os membros da CPA: Aldemir Pereira dos Santos Junior,
Presidente; Anne Marjorie de Oliveira Leite Alves, representante Docente; Elinara
Pereira da Silva, representante Técnico-Administrativo; e Francicarla Cezar Pires Mota,
representante da Sociedade Civil Organizada. A reuniao teve como objetivo analisar e
revisar os documentos institucionais exigidos pelo Ministério da Educacdo (MEC),
assegurando sua conformidade com a legislacdo vigente e sua coeréncia com os

processos de avaliagao institucional.

Discussao:
O presidente iniciou a reunido destacando a relevancia da adequada organizacao e

atualizagdo dos documentos institucionais, especialmente no contexto de avaliagdes
externas e processos regulatorios conduzidos pelo MEC. Foram elencados como
principais documentos a serem revisados o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), os Projetos Pedagdgicos de Curso
(PPC), o Regimento Interno e o Relatério de Autoavaliacdo Institucional da CPA.
Durante a discussdo, os membros analisaram a necessidade de garantir o
alinhamento entre os documentos institucionais, observando a coeréncia entre missao,
objetivos institucionais, politicas académicas e praticas efetivamente desenvolvidas
pela instituicdo. Foi ressaltada a importancia de evidenciar, nos documentos, os
resultados dos processos de autoavaliacdo e as acdes de melhoria implementadas,
conforme preconizado pelo Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educacdo Superior
(SINAES). Também foi discutida a necessidade de atualizacdo periddica dos
documentos, considerando mudangas normativas e ajustes decorrentes dos

resultados das avaliagbes internas e externas. Os membros destacaram a importancia
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de organizar as evidéncias institucionais de forma sistematica, facilitando o acesso
durante eventuais visitas in loco. Adicionalmente, foi proposta a definicdo de
responsabilidades entre os setores institucionais para revisdo e atualizagdo dos
documentos, bem como a criagcdo de um cronograma de acompanhamento dessas

atividades.

Deliberagao:

Ficou estabelecido que a CPA, em conjunto com a gestdo académica e administrativa,
realizara a revisdo sistematica dos documentos institucionais, garantindo seu
alinhamento com a legislagao vigente e com os instrumentos de avaliagdo do MEC.
Deliberou-se também pela elaboragdo de um cronograma institucional para
atualizagcdo dos documentos, bem como pela definicdo de responsaveis para cada
instrumento. Ficou definido, ainda, que os resultados da autoavaliagao institucional
deverao ser incorporados aos documentos, fortalecendo a articulagao entre avaliacao

e planejamento institucional.

Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Aldemir Pereira dos Santos Junior, Presidente da

CPA, dou por encerrada a presente reuniao.
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
ATA DE REUNIAO

Data: 13 de dezembro de 2024

Pauta:
- Padronizacdo dos instrumentos para diferentes publicos (docentes, discentes,

técnicos e sociedade civil).

Abertura:

Aos treze dias do més de dezembro de dois mil e vinte e quatro, as quatorze horas,
reuniram-se na sala da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa
Teresa de Boa Vista os membros da CPA: Aldemir Pereira dos Santos Junior,
Presidente; Anne Marjorie de Oliveira Leite Alves, representante Docente; Elinara
Pereira da Silva, representante Técnico-Administrativo; e Francicarla Cezar Pires Mota,
representante da Sociedade Civil Organizada. A reuniao teve como objetivo discutir a
padronizagdo dos instrumentos de autoavaliacdo institucional destinados aos
diferentes publicos, garantindo coeréncia metodolégica, comparabilidade dos dados e

adequacéo as especificidades de cada segmento avaliado.

Discussao

O presidente iniciou a reunido destacando a importdncia da padronizacdo dos
instrumentos como estratégia para fortalecer a consisténcia dos processos avaliativos
e facilitar a analise integrada dos resultados. Ressaltou-se que, embora os
instrumentos devam considerar as particularidades de cada publico (docentes,
discentes, técnicos-administrativos e sociedade civil organizada), é fundamental que
mantenham uma estrutura comum baseada nos eixos e dimensdes do SINAES. Os
membros discutiram a necessidade de uniformizar aspectos como escala de resposta,
organizacao das dimensdes avaliativas, redacdo das questdes e critérios de analise
dos dados. Foi enfatizada a importancia de garantir clareza e objetividade na
linguagem utilizada, respeitando o perfil de cada publico, sem comprometer a
comparabilidade dos resultados. Também foi abordada a relevancia de incluir
indicadores comuns a todos os instrumentos, permitindo analises transversais entre os
diferentes segmentos, bem como a definicdo de blocos especificos de questbes para

atender as particularidades de cada grupo. Adicionalmente, discutiu-se a necessidade
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de validagdo prévia dos instrumentos padronizados, por meio de testes piloto, visando
identificar possiveis inconsisténcias e promover ajustes antes de sua aplicagao oficial.
Destacou-se ainda a importancia da utilizagdo de ferramentas tecnoldgicas que

possibilitem a consolidagao e analise automatizada dos dados coletados.

Deliberagao:

Ficou estabelecido que a CPA ira elaborar um modelo padronizado de instrumentos de
autoavaliagao institucional, contemplando uma estrutura comum baseada nos eixos do
SINAES, com adaptacbes especificas para cada publico. Deliberou-se também pela
definicdo de uma escala de resposta unificada e pela realizacao de testes piloto para
validacao dos instrumentos. Ficou definido, ainda, que os instrumentos padronizados
serdo revisados periodicamente, com base nos resultados obtidos e nas demandas

institucionais, assegurando a melhoria continua do processo avaliativo.

Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Aldemir Pereira dos Santos Junior, Presidente da

CPA, dou por encerrada a presente reuniao.
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
ATA DE REUNIAO

Data: 29 de Janeiro de 2025

Pauta:

- Apresentacao da nova composicao da Comissao Propria de Avaliacao;

Abertura:

Aos vinte e nove dias do més de janeiro de dois mil e vinte e cinco, as quatorze horas,
reuniram-se na sala da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa
Teresa de Boa Vista os membros nomeados: Daniel Barros Fagundes, Presidente;
Mbnica Nazaré Picanco Dias, representante Docente; Pamela Macédo Marques
Gomes, representante Discente; Alessandro de Souza Moreira, representante
Técnico-Administrativo; e Welber Alves Barroso, representante da Sociedade Civil
Organizada. A reunido teve como objetivo a apresentacdo da nova composi¢cao da
CPA.

Discussao:

O presidente iniciou a reunidao dando boas-vindas aos presentes e apresentando os
membros da comissao. Na sequéncia, destacou-se a importancia do alinhamento das
atividades da CPA com as diretrizes institucionais e com a legislacdo vigente,
ressaltando o papel estratégico da comissdo no processo de avaliagao institucional.
Por fim, foi proposta a realizacdo de estudos e revisdes institucionais, incluindo: o
Regimento Interno da CPA; o Projeto de Autoavaliacao Institucional; e a legislacao
pertinente, especialmente a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, e a Portaria
Ministerial n° 2.051, de 19 de julho de 2004.

Deliberagao:
Ficou estabelecido que os membros da CPA deverdo: Realizar a leitura e estudo do
Regimento Interno da CPA; Revisar o Projeto de Autoavaliagao Institucional; Estudar

a legislagao vigente aplicavel ao processo de avaliacdo institucional.
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Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Daniel Barros Fagundes, Presidente da CPA, dou por

encerrada a presente reunido.

1 Daniel Barros Fagundes (Presidente) %/ .
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
ATA DE REUNIAO
Data: 3 de margo de 2025

Pautas:
- Revisdo metodoldgica e validagdo do instrumento de autoavaliagdo de curso
conforme indicadores do SINAES;

- Planejamento das agbes de engajamento e sensibilizagdo da Autoavaliacao de Curso.

Abertura:

Aos trés dias do més de margo de dois mil e vinte e cinco, as quatorze horas,
reuniram-se na sala da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa
Teresa de Boa Vista os membros da CPA: Daniel Barros Fagundes, Presidente;
Mbnica Nazaré Picango Dias, representante Docente; Pamela Macédo Marques
Gomes, representante Discente; Alessandro de Souza Moreira, representante
Técnico-Administrativo; e Welber Alves Barroso, representante da Sociedade Civil
Organizada. A reuniao teve como objetivos realizar a revisao metodolégica e validagcao
do instrumento de autoavaliagdo de curso, assegurando sua conformidade com os
indicadores do SINAES, bem como planejar as agbes de engajamento e sensibilizagdo

da comunidade académica para participagao no processo avaliativo.

Discussao:

O Presidente iniciou a reuniao apresentando o questionario de Autoavaliacdo de Curso
a ser aplicado aos discentes. Os membros da comissao analisaram os itens propostos,
discutindo a clareza das questbes, a adequagédo da linguagem ao publico-alvo e a
coeréncia com os indicadores do Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduacgao.
Durante a analise, foram sugeridas alteracbes pontuais na redagdo de algumas
questdes, visando maior objetividade e melhor compreensdo por parte dos
respondentes. Também foi destacada a importdncia de manter o alinhamento do
instrumento com as diretrizes institucionais e com os eixos avaliativos estabelecidos
pelo SINAES. Dessa forma, o questionario sera composto por 14 questbes objetivas
na Dimensdo 1 — Organizagdo Didatico-Pedagdgica; 9 questdes objetivas na
Dimenséo 2 — Corpo Docente e Tutorial; € 5 questdes objetivas na Dimensédo 3 —

Infraestrutura. Ao final, o discente podera responder duas questbes discursivas, nas
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quais podera apresentar criticas, sugestbes e elogios ao curso. Na sequéncia, a
comissdao debateu estratégias para promover o engajamento da comunidade
académica no processo de Autoavaliacdo de Curso. Foram propostas agdes de
sensibilizag&o, incluindo a divulgagado por meio de canais institucionais, utilizacdo de
banners digitais, envio de comunicados eletrdnicos e envolvimento dos docentes na
mobilizagcdo dos discentes, por meio da realizagao da “Paradinha da CPA”, com a
disponibilizacdo de momentos em sala de aula para que os académicos respondam a
pesquisa. Destacou-se, ainda, a importancia de reforgar junto aos estudantes o carater
sigiloso da pesquisa e sua relevancia para a melhoria continua dos cursos e da
instituicdo. Por fim, foram definidas as datas de execucao da Autoavaliagcao de Curso,
ficando estabelecido o inicio da pesquisa no dia 28 de abril e o término no dia 25 de
maio de 2025.

Deliberagao:

Ficou estabelecido que: o questionario de Autoavaliacdo de Curso sera composto por
28 questdes objetivas, distribuidas nas trés dimensdes avaliativas, além de duas
questdes discursivas destinadas a manifestagcao dos discentes; o instrumento sera
ajustado conforme as sugestdes apresentadas durante a reunido, visando maior
clareza e adequagdo ao publico-alvo; serdo implementadas estratégias de
sensibilizacdo para ampliar a participacdo dos discentes, incluindo divulgagcdo nos
canais institucionais, utilizacdo de banners digitais e apoio dos docentes na
mobilizacdo dos alunos por meio da “Paradinha da CPA”; sera reforcada a
comunicagao sobre o carater sigiloso da pesquisa e sua importancia para a melhoria
continua dos cursos e da instituicao; a aplicacdo da Autoavaliacdo de Curso ocorrera
no periodo de 28 de abril a 25 de maio de 2025; a CPA acompanhara o processo de
aplicacdo da pesquisa, monitorando os indices de participacdo e promovendo agdes

corretivas, se necessario.

Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Daniel Barros Fagundes, Presidente da CPA, dou por

encerrada a presente reunido.

1 Daniel Barros Fagundes (Presidente) %/ a
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
ATA DE REUNIAO
Data: 18 de junho de 2025

Pauta:

- Devolutiva e apropriacéo dos resultados da autoavaliacdo de curso

Abertura:

Aos dezoito dias do més de junho de dois mil e vinte e cinco, as quatorze horas,
reuniram-se na sala da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa
Teresa de Boa Vista os membros nomeados: Daniel Barros Fagundes, Presidente;
Mbnica Nazaré Picango Dias, representante Docente; Pamela Macédo Marques
Gomes, representante Discente; Alessandro de Souza Moreira, representante
Técnico-Administrativo; e Welber Alves Barroso, representante da Sociedade Civil
Organizada. A reuniao teve como objetivo realizar a devolutiva e promover a
apropriacao dos resultados da Autoavaliagao de Curso, visando subsidiar a tomada de

decisdes e o0 aprimoramento continuo da qualidade académica.

Discussao:

O Presidente iniciou a reunidao cumprimentando a equipe pelo trabalho desenvolvido e
pelas agdes de sensibilizagdo realizadas junto aos discentes, destacando a taxa de
participacao de aproximadamente 30%. Ressaltou, ainda, a necessidade de ampliagao
do engajamento estudantil, considerando a importancia da representatividade dos
dados para a qualificacdo do processo avaliativo. Na sequéncia, foram apresentados
os resultados gerais da Autoavaliagdo de Curso. O curso de Medicina apresentou NPS
geral de 30 pontos, sendo classificado em aperfeicoamento, valor muito proximo da
zona de transicao para classificacdo de qualidade. Na analise por dimensdes, foram
obtidos os seguintes resultados: Dimensdao 1 — Organizacdo Didatico-Pedagdgica:
NPS de 28 pontos (Aperfeicoamento); Dimensao 2 — Corpo Docente e Tutorial: NPS
de 34 pontos (Qualidade); Dimensdo 3 - Infraestrutura: NPS de 28 pontos
(Aperfeicoamento). Durante a analise qualitativa das respostas, foram identificadas
fragilidades relacionadas, principalmente, as dimensdes Organizacao Didatico-
Pedagodgica e Infraestrutura. Destacaram-se apontamentos quanto as metodologias de

ensino, a necessidade de maior integracdo entre teoria e pratica, a ampliacdo da
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divulgacdo dos projetos de extensao e iniciacdo cientifica, bem como aspectos
relacionados ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e ao suporte administrativo
e académico. No que se refere aos aspectos positivos, evidenciou-se melhor avaliacao
na dimensdo Corpo Docente, com destaque para a qualidade das estratégias de
ensino, a diversidade dos instrumentos de avaliacdo e a relacido professor-aluno. No
ambito da apropriagdo dos resultados, a comissao discutiu encaminhamentos para
incorporagao das evidéncias ao planejamento académico, destacando a necessidade
de atuacio das coordenagdes de curso na condugado de planos de acéo voltados as
fragilidades identificadas. Também foi agendada a realizagdo de um Férum da CPA
com a participagcdo de gestores e coordenagdes no inicio do segundo semestre de
2025, com o objetivo de aprofundar a analise dos resultados e acompanhar a
implementacdo das melhorias. Adicionalmente, foi acordada a divulgagdo dos
resultados aos discentes, articulada as acbdes de sensibilizacdo da Autoavaliagao
Institucional, reforcando a transparéncia do processo avaliativo e incentivando a

participacao nos proximos ciclos.

Deliberagao:

Ficou estabelecido que: sera realizado o Férum da CPA com gestores e coordenagao
de curso para apresentacdo, discussdao e acompanhamento dos resultados; os
resultados da Autoavaliacdo de Curso serdo divulgados a comunidade académica,
com énfase no segmento discente; serao implementadas agbes voltadas a melhoria
dos pontos criticos identificados nas dimensdes Organizacdo Didatico-Pedagdgica e
Infraestrutura; as coordenacbes de curso deverdao incorporar os resultados da
autoavaliagdo aos seus planos de acdo; serdo desenvolvidas estratégias para
ampliacdo da participacdo discente nos processos avaliativos; na proxima reunido,
serdo revisados os instrumentos da Autoavaliacdo Institucional; sera elaborado o

calendario de execugéao das pesquisas de Autoavaliagao Institucional.

Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Daniel Barros Fagundes, Presidente da CPA, dou por

encerrada a presente reunido.

1 Daniel Barros Fagundes (Presidente) %/ a

VA
2 Ménica Nazaré Picango Dias (Rep. Docente) 7.

3 Alessandro de Souza Moreira (Rep. Técnico- AQ/ MMJM L Sopo Moo
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
ATA DE REUNIAO
Data: 4 de agosto de 2025

Pautas:

- Revisdao metodolégica e validagdo do instrumento de autoavaliagdo institucional
conforme indicadores do SINAES;

- Discussdo do plano de agdo de sensibilizacdo e engajamento da Autoavaliacao
Institucional;

- Elaboragao do calendario de execug¢ao das pesquisas de Autoavaliacio Institucional

e da Avaliacao de Desempenho de Professores e Coordenadores.

Abertura:

Aos quatro dias do més de agosto de dois mil e vinte e cinco, as quatorze horas,
reuniram-se na sala da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa
Teresa de Boa Vista os membros nomeados: Daniel Barros Fagundes, Presidente;
Mbnica Nazaré Picanco Dias, representante Docente; Pamela Macédo Marques
Gomes, representante Discente; Alessandro de Souza Moreira, representante
Técnico-Administrativo; e Welber Alves Barroso, representante da Sociedade Civil
Organizada. A reunido teve como objetivos realizar a revisdo metodoldgica e validagao
dos instrumentos de Autoavaliagdo Institucional, discutir o plano de acido de
sensibilizacdo e engajamento da comunidade académica e elaborar o calendario de

execucgao das pesquisas institucionais.

Discussao:

O Presidente iniciou a reunido dando boas-vindas aos presentes e desejando um
excelente semestre a todos. Em seguida, apresentou para apreciagdo da comissao os
questionarios da Autoavaliacdo Institucional a serem aplicados aos docentes,
discentes, técnicos-administrativos e a sociedade civil organizada. Informou que os
instrumentos foram revisados com o objetivo de aprimorar a clareza, objetividade e
coeréncia das questdes, assegurando alinhamento com os indicadores do SINAES e
maior fidedignidade das respostas. Apds analise, os membros da comissao validaram
a versao apresentada dos questionarios, considerando que os instrumentos

contemplam adequadamente as dimensdes avaliativas e possibilitam a obtencéo de
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dados consistentes para subsidiar a gestao institucional. Na sequéncia, foi discutido o
plano de acao de sensibilizacdo e engajamento da Autoavaliagéo Institucional. Definiu-
se que as acobes terdo inicio com a devolutiva dos resultados da Autoavaliagcao de
Curso, acompanhada de agradecimento aos participantes e reforco quanto a
importancia da participacéo para a obtencdo de dados representativos. Posteriormente,
sera realizada a divulgacdo da Autoavaliagdo Institucional por meio dos canais
institucionais. Durante a discussao, foi avaliada a continuidade da agdo denominada
“Paradinha da CPA”", voltada aos discentes, sendo aprovada por unanimidade a sua
manutencdo, com a disponibilizagdo de momentos em sala de aula para resposta aos
instrumentos. Por fim, foram definidas as datas de execugcdo das pesquisas
institucionais. A Autoavaliacao Institucional sera realizada no periodo de 01 a 28 de
outubro de 2025 para docentes e discentes, e de 03 a 28 de novembro de 2025 para
os técnicos-administrativos. No mesmo periodo, sera aplicada, aos discentes, a
Avaliacdo de Desempenho de Professores e Coordenadores. Ressaltou-se que a
pesquisa destinada a sociedade civil organizada ndo possui cronograma fixo, sendo

aplicada conforme a realizacido de acbes extensionistas.

Deliberagao:

Ficou estabelecido que: os questionarios da Autoavaliacdo Institucional serao
utilizados conforme apresentados e validados pela comissao; sera executado o plano
de acdo de sensibilizagdo e engajamento, incluindo a devolutiva dos resultados da
Autoavaliacdo de Curso e a continuidade da acdo “Paradinha da CPA”;, serao
cumpridos os periodos definidos para aplicagcdo das pesquisas institucionais; na
proxima reunido, sera realizada a revisdo dos documentos necessarios ao processo

de reconhecimento do curso de Administragao.

Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Daniel Barros Fagundes, Presidente da CPA, dou por

encerrada a presente reunido.

1 Daniel Barros Fagundes (Presidente) %/ a

7
2 Mbnica Nazaré Picancgo Dias (Rep. Docenlé,-) [ ,/>r_\
3 Alessandro de Souza Moreira (Rep. Técnico- AQ/ MMJM e Sopo Mool
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
ATA DE REUNIAO

Data: 02 de outubro de 2025

Pauta:

- Apresentacao e discussao do novo processo de avaliagao in loco proposto pelo Inep;
- Analise das principais mudancas estruturais e operacionais do novo modelo proposto,
a ser implementado em 2026;

- Definicdo de estratégias institucionais para adequacgado as novas exigéncias avalia-

tivas.

Abertura:

Aos dois dias do més de outubro de dois mil e vinte e cinco, as quatorze horas,
reuniram-se na sala da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa
Teresa de Boa Vista os membros nomeados: Daniel Barros Fagundes, Presidente;
Mbnica Nazaré Picanco Dias, representante Docente; Pamela Macédo Marques
Gomes, representante Discente; Alessandro de Souza Moreira, representante
Técnico-Administrativo; e Welber Alves Barroso, representante da Sociedade Civil
Organizada. A reuniao teve como objetivo apresentar e discutir o novo processo de
avaliacéo in loco proposto pelo INEP, bem como analisar suas implicacbes e definir

estratégias institucionais de adequacao.

Discussao:

O Presidente iniciou a reuniao apresentando as principais propostas de mudancas no
modelo avaliativo, destacando a transicdo de uma estrutura baseada em trés
dimensdes para uma nova arquitetura composta por quatro dimensbdes, organizadas
em objetos de avaliacao, atributos e qualificadores, com maior nivel de detalhamento e
exigéncia de evidéncias. Foi ressaltada a implantagdo de um calendario trienal fixo
para avaliagdes, representando uma mudanca significativa em relagdo ao modelo
anterior vinculado aos processos regulatérios, conferindo maior previsibilidade
institucional, mas também exigindo planejamento continuo por parte da instituigao.
Outro ponto amplamente discutido foi a realizacdo de visitas simultaneas por area da

CINE Brasil, com comissbes avaliadoras ampliadas e atuacdo hibrida (presencial e
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remota), o que demandara maior capacidade de organizacao institucional e integracao
entre os cursos. No que se refere as dimensdes avaliativas, destacaram-se: A
intensificacdo das exigéncias na dimensao didatico-pedagodgica, com foco em gestao
da aprendizagem, uso de tecnologias e acompanhamento de egressos; A valorizacéo
da qualificagdo docente, da inovacdo e dos processos de melhoria continua; A
ampliacdo do olhar sobre infraestrutura, incluindo acessibilidade, bem-estar e suporte
ao trabalho remoto; A introducao de uma dimensao especifica por area, com énfase
em praticas profissionais, estagios e articulagdo com o mercado. Durante a discussao,
0s membros reconheceram como avangos a maior objetividade do processo, a
reducdo da subjetividade avaliativa e a valorizagdo de praticas inovadoras. Contudo,
também foram apontados desafios, como a necessidade de reorganizacao dos fluxos
institucionais, o aumento da demanda por evidéncias documentais e a auséncia de

periodo de transi¢cao para adaptacido ao novo modelo.

Deliberagao:

Ficou estabelecido que: A CPA promovera agbes de sensibilizagcdo junto aos
coordenadores de curso acerca das mudancas no processo avaliativo; Sera elaborado
um plano institucional de adequag¢ao as novas dimensdes, critérios e exigéncias do
INEP; A comissdo acompanhara a implementagcdo das mudancas, orientando os
setores envolvidos quanto a organizacao de evidéncias e adequagao dos processos

internos.

Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Daniel Barros Fagundes, Presidente da CPA, dou por

encerrada a presente reunido.

1 Daniel Barros Fagundes (Presidente) %/ :

7
2 Mbnica Nazaré Picanco Dias (Rep. Docenlé) L /L\
3 Alessandro de Souza Moreira (Rep. Técnico- AQ/ Mmm At Sapo Moo

4 Welber Alves Barroso (Rep. Soc. Civil Organizada) m@ﬂbaw A %auwae—
5 Pamela Macédo Marques Gomes (Resp. Discente) % i
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
ATA DE REUNIAO

Data: 16 de dezembro de 2025

Pauta:

- Devolutiva e apropriagao dos resultados da Autoavaliagao Institucional de 2025

Abertura:

Aos dezesseis dias do més de dezembro de dois mil e vinte e cinco, as quatorze horas,
reuniram-se na sala da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Santa
Teresa de Boa Vista os membros nomeados: Daniel Barros Fagundes, Presidente;
Mbnica Nazaré Picango Dias, representante Docente; Pamela Macédo Marques
Gomes, representante Discente; Alessandro de Souza Moreira, representante
Técnico-Administrativo; e Welber Alves Barroso, representante da Sociedade Civil
Organizada. A reuniao teve como objetivo realizar a devolutiva e promover a
apropriagao dos resultados da Autoavaliacdo Institucional de 2025, visando subsidiar o

planejamento e a melhoria continua dos processos institucionais.

Discussao:

Inicialmente, foram apresentados os dados de participagao da comunidade académica
no processo de Autoavaliacdo Institucional. Observou-se que o segmento docente
apresentou o maior nivel de participagcado, com 71%, enquanto os segmentos discente
e técnico-administrativo registraram participacdo de 46% e 47%, respectivamente,
indicando niveis intermediarios de adesao ao processo avaliativo. Na sequéncia, foram
analisados os resultados gerais da avaliagao institucional, com base nas médias do
Net Promoter Score (NPS) por eixo. Verificou-se que todos os eixos avaliados se
encontram na faixa de qualidade, com variagbes entre os resultados. O Eixo 5 —
Infraestrutura apresentou o maior desempenho, com NPS médio de 67, seguido pelos
Eixos 2 — Desenvolvimento Institucional (60) e 4 — Politicas de Gestao (59). O Eixo 3 —
Politicas Académicas registrou NPS médio de 56, enquanto o Eixo 1 — Planejamento e
Avaliacao Institucional apresentou o menor resultado, com NPS de 50. Também foi
apresentada a analise dos resultados por segmento. O segmento docente apresentou

os melhores resultados, com predominancia de classificacdo de exceléncia em todos
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os eixos. O segmento técnico-administrativo apresentou desempenho variado entre os
eixos, enquanto o segmento discente apresentou os menores indices, mantendo-se
predominantemente na faixa de aperfeigoamento, evidenciando percep¢cdo menos
favoravel em relagdao aos demais segmentos. No ambito da apropriacdo dos
resultados, a comissao discutiu a necessidade de aprofundar a analise segmentada,
especialmente no que se refere a percepgao discente, identificando fatores que
impactam os resultados obtidos. Destacou-se a importancia de integrar os achados da
Autoavaliacdo Institucional aos processos de planejamento e gestdo, garantindo que
os dados subsidiem a definigdo de prioridades institucionais e a elaboracao de planos
de acado. Adicionalmente, foi enfatizada a necessidade de ampla divulgacdo dos
resultados a comunidade académica, por meio de relatérios institucionais e realizagao

de foéruns, assegurando transparéncia e fortalecimento da cultura avaliativa.

Deliberagao:

Ficou estabelecido que: serdo intensificadas as estratégias de sensibilizacdo para
ampliar a participagdo dos segmentos, especialmente dos discentes; sera realizada
andlise segmentada dos resultados, com foco na identificacdo de fatores que
impactam a percepcao discente; os resultados da Autoavaliacdo Institucional serao
divulgados a comunidade académica por meio de relatorios e foruns institucionais;
serao monitorados os indicadores por eixo e por segmento, com vistas a melhoria
continua dos processos institucionais; os dados subsidiardo a atualizagdo dos planos

de acao institucionais previstos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Encerramento:
Nada mais havendo a tratar, eu, Daniel Barros Fagundes, Presidente da CPA, dou por

encerrada a presente reunido.

1 Daniel Barros Fagundes (Presidente) %%/ ,

V4
2 Monica Nazaré Picango Dias (Rep. Docente)_ & \]
3 Alessandro de Souza Moreira (Rep. Técnico-Adfﬁ) ,, AMJM At Sopo Moo
4 Welber Alves Barroso (Rep. Soc. Civil Organizada) ’I,V\Laﬂb% A %auwae«

5 Pamela Macédo Marques Gomes (Resp. Discente) % i




FACULDADE
f"i SANTA TERESA
= 7 Boa Vista

FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
ATA DE REUNIAO
Data: 02 de fevereiro de 2026

Pauta:

- Apresentacao da nova composicdo da Comissao Propria de Avaliacao;

Abertura:

Aos dois dias de fevereiro de dois mil e vinte e seis, as quinze horas, reuniram-se na
sala da Comissao Propria de Avaliacdo (CPA), da Faculdade Santa Teresa de Boa
Vista, os membros nomeados: Daniel Barros Fagundes, Presidente; Jaqueline de
Oliveira Souza, representante Docente; Caio Martins de Vasconcelos, representante
discente; Maria Ligia Saide Sena, representante técnico-administrativo; e Jhonatan
Barros de Oliveira, representante da Sociedade Civil Organizada. A reunido teve como

objetivo apresentar os novos membros da CPA.

Discussao:

O presidente iniciou a reunido dando boas-vindas aos presentes e apresentando os
membros da comissao. Na sequéncia, destacou-se a importancia do alinhamento das
atividades da CPA com as diretrizes institucionais e com a legislacdo vigente,
ressaltando o papel estratégico da comissdo no processo de avaliagao institucional.
Por fim, foi proposta a realizacido de estudos e revisdes institucionais, incluindo: o
Regimento Interno da CPA; o Projeto de Autoavaliagao Institucional; e a legislagédo
pertinente, especialmente a Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004, e a Portaria
Ministerial n°® 2.051, de 19 de julho de 2004.

Deliberagao:
Ficou estabelecido que os membros da CPA deverdo: Realizar a leitura e estudo do
Regimento Interno da CPA; Revisar o Projeto de Autoavaliagao Institucional; Estudar

a legislagao vigente aplicavel ao processo de avaliacdo institucional.

Encerramento: Nada mais havendo a tratar, eu, Daniel Barros Fagundes, Presidente

da CPA, dou por encerrada a presente reunio.
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FACULDADE SANTA TERESA DE BOA VISTA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
ATA DE REUNIAO
Data: 31 de margo de 2026

Pauta:
- Revisao e adequacao dos documentos da CPA para os processos de autorizagcao de

NOVOS CUrsos.

Abertura:

Aos trinta e um dias de dezembro de dois mil e vinte e seis, as quinze horas, reuniram-
se na sala da Comissao Propria de Avaliagao (CPA), da Faculdade Santa Teresa de
Boa Vista, os membros nomeados: Daniel Barros Fagundes, Presidente; Jaqueline de
Oliveira Souza, representante Docente; Caio Martins de Vasconcelos, representante
discente; Maria Ligia Saide Sena, representante técnico-administrativo; e Jhonatan
Barros de Oliveira, representante da Sociedade Civil Organizada. A reunido teve como
objetivo revisar e adequar os documentos produzidos pela CPA, visando atender as
exigéncias dos processos de autorizacdo de novos cursos junto ao Ministério da
Educagao (MEC).

Discussao:

O Presidente iniciou a reunido destacando a importancia da organizagao e adequacao
dos documentos da CPA no contexto dos processos regulatérios, especialmente
considerando que a instituicdo concluiu recentemente seu primeiro ciclo de
Autoavaliacdo Institucional, realizado no ano de 2025. Ressaltou-se que os
documentos devem evidenciar a implantacdo da CPA, a estruturacido do processo
avaliativo e os primeiros resultados obtidos, bem como sua utilizagdo inicial como
subsidio ao planejamento e a gestdo académica. Na sequéncia, foram analisados os
principais documentos institucionais relacionados a CPA, com destaque para o
Relatério de Autoavaliagéo Institucional, o Plano de Autoavaliagado, os instrumentos de
coleta de dados e os registros das agdes de devolutiva e apropriagado dos resultados.
Durante a analise, verificou-se a necessidade de ajustes na padronizagdo da
linguagem, atualizagcdo de dados e inclusdo de evidéncias que demonstrem a
articulacdo entre avaliagao institucional e os processos de planejamento, conforme

previsto no Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES). Também
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foi discutida a importancia de explicitar, nos documentos, a relagao entre os resultados
da autoavaliacao e as ag¢des de melhoria inicialmente implementadas, bem como sua
vinculagdo ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), evidenciando o
fortalecimento inicial da cultura avaliativa na instituicdo. Adicionalmente, os membros
destacaram que, por se ftratar do primeiro ciclo avaliativo, ainda em fase de
consolidacdo metodolégica, é fundamental garantir a consisténcia dos registros, a
clareza das informacbes e a organizacado sistematica das evidéncias, de modo a
subsidiar adequadamente os processos de autorizagdo de novos cursos e eventuais
avaliagdes externas. Por fim, foram definidos critérios para revisdo dos documentos,
incluindo clareza, coeréncia, alinhamento aos instrumentos de avaliagdo do INEP e

atualizacao das informacoes institucionais.

Deliberagao:

Ficou estabelecido que: sera realizada a revisdo completa dos documentos da CPA,
com foco na adequacgao aos requisitos dos processos de autorizacdo de novos cursos;
os documentos deverdao evidenciar a implantacdo e estruturacdo do processo
avaliativo institucional; seréo incluidas evidéncias que demonstrem a utilizac¢ao inicial
dos resultados da autoavaliacdo na tomada de decisao; sera adotado um padrao de
redacdo técnica e atualizacdo dos dados institucionais; e os documentos revisados
serao consolidados e organizados para compor o conjunto documental a ser

apresentado nos processos regulatérios junto ao MEC.

Encerramento: Nada mais havendo a tratar, eu, Daniel Barros Fagundes, Presidente

da CPA, dou por encerrada a presente reunio.

1 Daniel Barros Fagundes (Presidente) ﬁ/ /h/\
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