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REGULAMENTO DE FUNCIONAMENTO DO SETOR FINANCEIRO DA
FACULDADE SANTA TERESA DE PARINTINS

Art. 1° - Este instrumento regulamenta o funcionamento de setor financeiro bem como
também a prestacdo de servicos educacionais entre a Faculdade Santa Teresa, e o(a)
aluno(a), ou terceiro responsavel legal pela contratacdo, relacionados aos cursos
disponibilizados, em todas as suas formas de ingresso, por esta instituicao.

§ 1° Para a assinatura do contrato de prestacdo de servicos educacionais € necessario
ser maior de 18 (dezoito) anos ou emancipado.

§ 2° Para o(a) aluno(a) menor de 18 anos, o contrato somente podera ser assinado pelo
pai, mae ou responsavel legal.

8§ 3° O(a) aluno(a) devera renovar o vinculo contratual mediante a rematricula, que
ocorrera semestralmente, de acordo com o calendario académico, mediante o pagamento

da 12 parcela contratual, bem como a selecdo das disciplinas.

Art. 2° - A matricula/rematricula € o ato oficial pelo qual o(a) aluno(a) se inscrevera e
selecionard as disciplinas a cursar, devendo ser renovada semestralmente, a qual
recebera a denominacao de rematricula.

§ 1° Para realizar a matricula/rematricula o(a) aluno(a) devera estar em dia com suas
obrigacdes financeiras junto a IES, tanto no periodo em cursocomo nos anteriores e em
gualquer curso no qual tenha efetivado matricula.

§ 2° Uma vez matriculado/rematriculado(a), o(a) aluno(a) e/ou seu responsavel financeiro
€ responsavel pelo pagamento da integralidade do semestre contratado, salvo se
comunicado com antecedéncia e por escrito a intencado de transferir-se, cancelar ou
trancar o curso. Para isto, o(a) aluno(a) devera comparecer até a Secretaria Académica
para efetuar a solicitagdo e realizar o pagamento das mensalidades vencidas até a data
da solicitagcdo, bem como a taxa de trancamento, cumprindo o estabelecido em contrato
de prestagéo de servigos, obedecendo ao vencimento das parcelas.

§ 3° O abandono do curso e,ou a ndo solicitagdo do trancamento/cancelamento do
contrato ndo desobriga o aluno do pagamento das parcelas contratadas em sua

matricula/rematricula.




Art. 3° - O Valor da semestralidade sera dividido em seis (6) parcelas, sendoa 12

(primeira) parcela de cada semestre denominada “Matricula” para calouros e
“‘Rematricula” para veteranos, e as demais, apenas “Mensalidades”.
§ 1° O valor da semestralidade do(a) aluno(a), o plano de pagamento e suas respectivas

mensalidades observarédo o disposto nos incisos:
I —ovalor da semestralidade sera proporcional as disciplinas selecionadas pelo(a)
aluno(a)/responsavel, em relacdo ao preco referente a integralidade da
semestralidade do curso que esta sendo contratado.
IT — O valor da semestralidade podera ser quitado em até seis (6) parcelas, sendo
a primeira composta pela matricula/rematricula, e as demais, serédo divididas nas
mensalidades definidas pelo plano de pagamento do(a) aluno(a).
ITT — Os(as) alunos(as) poderao adicionar e/ou cancelar disciplinas dentro do prazo
estabelecido no calendario académico, obedecendo as ofertasdisponiveis pela
Instituicdo. Apds este prazo, o(a) aluno(a) que desejar realizar alterac6es devera
comparecer a Secretaria Académica e realizar a solicitacdo por escrito, que sera
avaliada pela Coordenacéo de seu curso, o que implicara em alteracéo do valor de
sua semestralidade e /ou mensalidades.

Paragrafo tnico — No caso o(a) aluno(a) faca a opgéo por disciplina(s) equivalente(s) em

outro curso, o valor cobrado sera o do curso de origem, respeitando a gestao de ofertas

e o equilibrio financeiro do curso.

Art. 4° - ApGs a geracao das mensalidades, a IES disponibilizara os boletos bancérios
para pagamento das parcelas no portal do aluno, que pode ser acessado por meio do site
da IES (www.faculdadesantateresa.edu.br).

§ 1° Apéds o vencimento, os boletos emitidos serdo atualizados exclusivamente pelo site
do banco emissor.

§ 2° Além do pagamento em redes bancarias, a IES possibilita ao(a) aluno(a) o pagamento
por meio de cartbes de crédito ou débito, em até duas parcelas,em suas dependéncias

ou pelo portal do aluno.



http://www.faculdadesantateresa.edu.br/

§ 3° A Instituicdo de Ensino ndo se responsabiliza pelas baixas referentes aos depositos

bancarios ndo autorizados e ndo identificados, sendo de inteira responsabilidade do(a)
aluno(a) e/ou seu responsavel financeiro a comprovagéo dos depositos realizados sem a
devida autorizacgdo prévia da IES.

8 4° As mensalidades podem ser pagas em qualquer agéncia bancaria integrante do
Sistema Brasileiro de Compensacéo.

§ 5° O(a) aluno(a) podera comparecer a Secretaria Académica a qualquer momento a fim
de quitar débitos ou antecipar parcelas. Sobre a antecipagéo de parcelas, que pode ser
solicitado até a 32 parcela do contrato, pode incidir mais 5% desconto além dos
previamente estabelecidos neste Regulamento.

8§ 6° Os pagamentos sdo de inteira responsabilidade do(a) aluno(a) e/ou de seu
responsavel financeiro, devendo ser efetuados em ordem cronolégica de vencimentos.
Os pagamentos realizados fora da ordem cronolégica sdo de inteira responsabilidade
do(a) aluno(a) e/ou seu responsavel financeiro, eximindo a IES da obrigacdo de descontos

ou perdao de multas e juros pelo ndo cumprimento das datas das parcelas.

Art. 5° - A IES concede o desconto de 10% (dez por cento), para quem efetua seus
pagamentos de mensalidades até o vencimento da mensalidade. O beneficio ndo se
estende aos sabados, domingos e feriados, devendo o(a) aluno(a) e/ou seu responsavel
financeiro observar o vencimento e quitar o valor no dia util imediatamente anterior para

gozar do beneficio da antecipagéo.

Art. 6° — A fruicdo de quaisquer beneficios, bolsas ou descontos é condicionada ao
pagamento das parcelas até a data de vencimento, sendo cancelada a reducdo do
desconto de 10% na parcela em que o pagamento ocorrer apds decorrido o mencionado

prazo.

Art. 7° As demais Bolsas e Gratuidades ofertadas pela IES podem sofrer alteracdes a

cada novo semestre, sendo regidas por regulamentos ou termosespecificos.

Art. 8° Nas situacdes onde for realizado pagamento a maior, o(a) aluno(a) devera solicitar
a compensacao e/ou ressarcimento do valor pago a maior, através de requerimento e
apresentacdo do comprovante bancario na Secretaria Académica.




8 1° - Apds ser comprovado o recebimento a maior, a IES terd prazo de até

60 (sessenta) dias para efetuar o ressarcimento em forma de credito financeiro na parcela
subsequente. O ressarcimento em espécie ocorrera em até 120 (cento e vinte) dias de
acordo com o requerimento do(a) aluno(a).

§ 2° - Os ressarcimentos relativos a contratagédo de financiamentos publicos, como FIES,
dentre outros, somente seréo realizados ap6s a comprovacao dodevido repasse a IES.

§ 3° - Todo e qualquer reembolso sera realizado via depésito/transferéncia em conta
corrente do aluno(a) ou de seu responsavel financeiro, excluindo-sea possibilidade de

pagamento em espécie.

Art. 9° Nas situagdes onde for realizado pagamento a menor em relag&o a parcela definida
para sua mensalidade e de acordo com o plano de pagamento do(a) aluno(a), o setor
financeiro langar4 nas parcelas vincendas a diferenca entre o valor da mensalidade
atualizada e o valor efetivamente pago.

§ 1° - O ndo pagamento da diferenca implicard em pendéncia financeira e impossibilitara
a renovacdo da prestacdo de servicos educacionais mediante 0 pagamento da
“Matricula/Rematricula Financeira” para o semestre subsequente, bem como o

impedimento a selecao das disciplinas, sem prejuizo de outras medidas.

Art. 10° - Os valores correspondentes a semestralidade e as mensalidades integrais seréo
divulgadas, periodicamente, de acordo com o estabelecido pela legislacdo educacional
vigente, nos quadros de editais e avisos da IES e no portal do aluno.

§ 1° O valor correspondente a cada semestre seré fixado em parcelas mensais referindo-
se exclusivamente a contraprestacdo de servicos académicos pertinentes ao curso
oferecido pela IES. N@o constam nos valores das semestralidades e mensalidades
divulgados os valores referentes a taxas e servicos extras, que podem ser passiveis de
cobranga a parte, ressalvadas as disposicdes em contrario previstas na legislagdo
brasileira;

§ 2° A IES divulgard, pela Secretaria Académica, os precos referentes aos servigos extras
relativos a provas fora do calendéario escolar, transferéncias externas, certidées e
historicos, declaracfes, atestados, aproveitamento de disciplinas, colagdo de grau
extraordinaria dentre outros documentos e servicos similares e relativos a vida

académica e financeira do(a) aluno(a),em tabela especifica e cumprindo as exigéncias




da legislacdo quanto aemissao gratuita nos casos previstos em lei;

Art. 11° Em caso de desisténcia da matricula, formalizada até um (1) dia antes do inicio
das aulas no semestre letivo sera realizada a devolugéo da parcela paga, retendo-se a
importancia de 50% (cinquenta por cento) dovalor integral da parcela, conforme
previsto em contrato de prestacédo de servigos educacionais assinado pelo académico

e/ou seu responsavel legal no ato do vinculo com a IES.

Art. 12° - Sem prejuizo do disposto no art. 6°, em caso de inadimplementodas
obrigacdes financeiras do(a) aluno(a), a IES poderé realizar cobrangca pormeio de
mensagens e correspondéncias direcionadas ao(a) aluno(a) e/ou seu responsavel
financeiro e/ou devedor solidario, bem como encaminhar os titulos para cobranca por
empresas ou escritérios especializados, inscrever o nome dos responsaveis nos 6rgaos
de protecdo ao crédito e executar judicialmente os seus créditos, sempre em observancia

a legislacéo vigente.

Art. 13° Os casos omissos serao encaminhados para analise e deliberacdo da Direcéo

Financeira.

Art. 14° S&o atribui¢cdes do colaborador do setor financeiro:

I- Fazer cumprir as politicas e determinagfes da diretoria financeira;
I1- Programar a liquidacédo financeira dos documentos de cobranca;

ITI- Efetuar os procedimentos de liquidacao financeira dos documentos
decobranca;

IV-Emitir e registrar a apropriacédo de pagamento no sistema utilizado;

V- Controlar a movimentagédo de recursos financeiros e respectivossaldos;

VI-Solucionar pendéncias bancérias e realizar ajustes financeiros juntoaos
orgdos competentes;

VII- Administrar o fluxo e arquivo de documentos de cobranca e
pagamento;

VITI- Realizar, com suporte da contabilidade, as obrigacdes fiscais

.




inerentes aos pagamentos efetuados;

IX-Elaborar relatorios de suas atividades;

X- Executar outras atividades correlatas.
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